
Continu verbeteren in het 
Dijklander ziekenhuis

VGZ 21 mei 2026



Vier locaties

PurmerendHoorn Enkhuizen Volendam

West-Friesland Waterland

Ca. 262.000 inwoners Ca. 173.000 inwoners



Start
2009-2013

Wisseling leden 

raad van bestuur





Alignment

ToolsTraining



6

Trainen, Trainen, Trainen



Tools, Tools, Tools



Lean Awards
Droomkaartjes

https://vimeo.com/reviews/a531ab88-35e9-4e25-95da-34b67c0459a7/videos/1119769514


Herkenbare Huisstijl







Alignment

Training Tools Training Tools

Alignment



Basisprincipe 5
Streven naar perfectie

Streef naar perfectie met continu verbeteren



• Titel
• Doel van de huddle
• Kolommen (PDCA)
• Doelen van de afdeling/team
• Escalatie 
• On hold
• Structuur huddle
• Overzicht medewerkers (smiley’s)





Successen delen, successen vieren



Volgende stap

• Focus op de mens centraal 
• Voortzetten Lean-trainingen (delen nieuwe inzichten en tools)
• Lean & Ontregelen van de zorg
• Inspelen op actualiteit: Optimaliseren processen
• Lean & Green uitbouwen
• Enz….
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