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“Door slim gebruik te
maken van data willen we 
waarde toevoegen aan de 

gezondheidszorg”
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Actualiteit – De Tijd 8/11/2023
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Actualiteit – MAHA analyse (8/11/2024)
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Tool die helpt bij het verbeteren van
proces, kosten en opbrengsten van zorgpaden

Geleverde zorg
Zorgvariatie in eigen 
organisatie & benchmark

Klinisch en ‘patient 
reported’ (toekomst)

Eigen organisatie 
en benchmark

ZORGPAD
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PROCES
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INKOMSTEN

KWALITEIT

€

€

Eigen organisatie 
en benchmark
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15 deelnemende ziekenhuizen:
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ZIEKENHUIZEN

 Inzicht in kosten en opbrengsten
van zorgpaden eigen ziekenhuis

 Gedetailleerd inzicht in 
verbeterpotentieel t.o.v. de 
benchmark op vlak van kosten, 
activiteiten en winstgevendheid

 Community om te leren van elkaar

Meerwaarde
van de tool voor:
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ZIEKENHUIZEN

 Inzicht in kosten en opbrengsten
van zorgpaden eigen ziekenhuis

 Gedetailleerd inzicht in 
verbeterpotentieel t.o.v. de 
benchmark op vlak van kosten, 
activiteiten en winstgevendheid

 Community om te leren van elkaar

Meerwaarde
van de tool voor:

NETWERKEN
SAMENWERKING

 Standaardisatie van 
boekhoudingen op het vlak van 
kosten en opbrengsten

 Vergelijking van kosten en
opbrengsten op het niveau van 
diensten en DRG’s en inzicht in 
verbeterpotentieel

 Vergelijking van activiteiten (o.b.v.
nomenclatuur en DRG registratie)
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ARTSEN &
ZORGTEAMS

ZIEKENHUIZEN

 Inzicht in de geleverde zorg en
benchmark met andere
ziekenhuizen

 Inzicht in financieel
verbeterpotentieel (bv. apotheek, 
ligduur, …)

 Input voor continu verbeterproces
door uitwisseling van best 
practices met elkaar

 Inzicht in kosten en opbrengsten
van zorgpaden eigen ziekenhuis

 Gedetailleerd inzicht in 
verbeterpotentieel t.o.v. de 
benchmark op vlak van kosten, 
activiteiten en winstgevendheid

 Community om te leren van elkaar

Meerwaarde
van de tool voor:

NETWERKEN
SAMENWERKING

 Standaardisatie van 
boekhoudingen op het vlak van 
kosten en opbrengsten

 Vergelijking van kosten en
opbrengsten op het niveau van 
diensten en DRG’s en inzicht in 
verbeterpotentieel

 Vergelijking van activiteiten (o.b.v.
nomenclatuur en DRG registratie)
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Vragen van apotheek die we beantwoorden

Algemeen en per pathologie (APR-DRG)

Is het forfait dekkend?
Wat is de marge op 
geneesmiddelen en 

implantaten?

Zijn er verschillen tussen de 
artsen?

Eigen ziekenhuis

Benchmark

Oorzaak van de verschillen
Verschil in marge 

(opbrengsten – kosten)?

Verschil met andere
ziekenhuizen in kosten en in 

kosten binnen forfait
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Dashboard

Methodologie
Silo’s doorbreken en databronnen linken

VTE

Finhosta
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De Value4Health-tool

Inzicht in proces, 
kwaliteit, kosten en 

opbrengsten per zorgpad

Value4Health-tool

EIGEN 
DASHBOARD

BENCHMARK
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Marge per dienst 

DUMMY 
DATA
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Op welke DRG’s (hosp. en daghosp.) maken
we winst en verlies?

Wat is de marge op 
geneesmiddelen en 

implantaten? 

DUMMY 
DATA
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Op welke DRG’s (hosp. en daghosp.) maken
we winst en verlies?

Wat is de marge op 
geneesmiddelen en 

implantaten? 

DUMMY 
DATA



181818

Data eigen ziekenhuis Is het forfait dekkend?

DUMMY 
DATA
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Data eigen ziekenhuis Is het forfait dekkend?

DUMMY 
DATA
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Data eigen ziekenhuis Is het forfait dekkend?

DUMMY 
DATA
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De Value4Health-tool

Inzicht in proces, 
kwaliteit, kosten en 

opbrengsten per zorgpad

Value4Health-tool

EIGEN 
DASHBOARD

BENCHMARK
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Vergelijking per pathologie
Verschil in marge 

(opbrengsten – kosten)?

DUMMY 
DATA
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Vergelijking per pathologie
Verschil in marge 

(opbrengsten – kosten)?
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Vergelijking per pathologie
Verschil in marge 

(opbrengsten – kosten)?
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Focus op geneesmiddelen: winstgevendheid Oorzaak van de verschillen
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1. Bepaal doel
en doelgroep

Start klein om 
vervolgens stap
voor stap uit te

breiden

2. Stel een team 
samen

Projectteam bij
V4H met 

inhoudelijke en 
technische kennis

Projectleider per 
ziekenhuis + 

projectteam per 
Ziekenhuis

3. Verzamel en 
valideer de data

Breng goed in kaart
welke data al 
aanwezig is

Zet in op 
vergelijkbaar

maken van de data

4. Visualiseer de 
data

Less is more

Verlies je niet in de 
veelheid van 

mogelijkheden

5. Test en 
valideer het 
dashboard

Luister naar de 
ervaring van de 
eindgebruiker

6. Implementeer
en evalueer

Breng
eindgebruikers

samen om te leren
van elkaar

Bron: De 7 stappen en mijn lessen bij opbouw van het Value4Health-dashboard (mobius.eu)

Lessons learned

https://blog.mobius.eu/nl-be/insights/de-7-stappen-value4health?_gl=1*lvtckg*_gcl_au*MTM5MzY3MjQwMS4xNzI1ODcyMDgw


Vragen?

PROUDLY PRESENTED BY MÖBIUS V A L U E 4 H E A L T H
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